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1. जब हम मानव गतितवति के तिए मानवीय और वैज्ञातनक दृतिकोण की िुिना करिे हैं िो दो संसृ्कतियो ंके 

बीच कुछ आवश्यक अंिर स्पि हो जािे हैं। एक वैज्ञातनक पद्धति का प्रभाव व्यक्तिगि अनुभवो ंसे िटस्थिा 

उत्पन्न करना है तजन पर काररवाई की जा रही है; मानविावादी पद्धति का प्रभाव भागीदारी को प्रोत्सातहि 

करना है। 

 

एक सािारण दृिांि इस भेद को साकार करने में मदद कर सकिा है। माचर 1951 में, नेशनि सेफ्टी 

काउंतसि ऑफ़ अमेररका ने भतवष्यवाणी की थी तक 1899 में पहिी बार दजर की गई ऑटोमोबाइि मृतु्य के 

बाद से एक तमतियनवी टर ैतफ़क की मृतु्य 22 तदसंबर 1951 को होगी। और ऐसा हुआ ! प्रारंतभक प्रचार का 

उदे्दश्य एक तवस्मयकारी रािर ीय त्रासदी के प्रति गंभीर जवाब प्राप्त करना था। जनिा की प्रतितिया एक त्रासदी 

के रूप में नही ंथी; यह वैज्ञातनक सामान्यीकरण के तिए उतचि था। 

 

राजमागर पर बेजान शरीर एक मात्र संख्या थी जो कठोर अवैयक्तिक कानूनो ं के संचािन का प्रतितनतित्व 

करिी थी और सटीक माप के तिए हमारी प्रतिभा को श्रद्धांजति देिी थी। तकसी से प्रतितिया की उम्मीद नही ं

की जा सकिी थी, अन्यथा तजिना एक बौक्तद्धक संशे्लषण वैज्ञातनक आदशर के नजदीक पहुुँचिा है,  उिना 

अतिक मानव कृत्य अपने व्यक्तिगि महत्व को पूणरिः  खो देगा, और उिना अतिक हम अपने मानवीय अथर से 

असम्बद्ध रहेंगे। जहां संख्यात्मक सूत्र शातमि हैं, यह प्रभाव तवशेष रूप से ध्यान देने योग्य हो जािा है। 

 

इसका तवषम सातहत्य में देखा जा सकिा है, क्ोतंक सातहत्य की शक्ति पूवर तनिारररि िरीके से हमें उसके डेटा 

में शातमि करने की उसकी क्षमिा में तनतहि है, साथ ही इसकी यह क्षमिा तक व्यक्तिगि अनुभव की 

तवतशििा को कभी नही ंखोना है। यह एक सम्मान है तजसमें सातहत्य तवज्ञान के साथ अविारणाओ ंको िैयार 

करने की क्षमिा रखिा है जो हमें एक नया दृतिकोण देिा है और हमारी तटप्पतणयो ंपर तनयंत्रण का एक नया 

माप प्रदान करिा है। द्रव्यमान और गुरुत्वाकषरण और तवकास की अविारणा उत्पन्न होने के बाद संसार एक 

अिग पहिू को ग्रहण कर िेिा है, और इसी िरह, एक बार हेमिेट या वॉर एंड पीस की अविारणा उत्पन्न 

होने के बाद, हम अनुभव को तभन्न रूप में समझिे हैं। 

 

तवज्ञान की रचनाओ ं के तवपरीि, जो उनके मानवीय अथर या उपयोग के संबंि में आवश्यकिा िटस्थ हैं, 

आवश्यकिा के सातहत्य के कायर हमें इस िरह की प्रतितियाओ ंजैसे तक दया, भय, दुः ख, सुखद और दु:खद 

तवकल्प में शातमि करिे हैं। हम न िो अिग रूप में रह सकिे हैं और न ही उनके मानवीय अथर के प्रति 

उदासीन। सातहत्य के सफि कायों में, हमारी भागीदारी इिनी पूणर होिी है तक वे हमारी सहानुभूति को भी 

संिग्न कर देिे हैं, वहां पर भी जहाुँ वे हमारी बौक्तद्धक दृढ िारणाओ ंया तवश्वास को तववश नही ंकरिे हैं। अपने 

भाई को दफनाने के तिए एंटीगोन की मजबूरी, चाहे वह केवि एक मुट्ठी भर तमट्टी के साथ हो,  का मूि 

हमारी अपनी पराया वजरनाओ ंकी दुतनया में है, तफर भी उसकी त्रासदी हमें तहिा देिी है,  इस हटाने का 

मििब था शास्त्रीय एथेंस से रंगमंच। क्ोतंक वे ऐसा कर सकिे हैं, सातहत्य के कायों में हमारी सहानुभूति की 

सीमा का तवस्तार करने की क्षमिा है; वे हमें मानवीय अनुभव की तवतवििा पर प्रभाव डाििे हैं और उन 

मूल्ो ंपर ध्यान देिे हैं जो व्यक्तिगि पसंद का तनिाररण करिे हैं और तजसके माध्यम से मानव तियाएं अपना 

अथर प्राप्त करिी हैं। 

 

यह स्पि करने के तिए नही ंहै – अनुसरण करें  तक एक सातहक्तत्यक या सातहत्य का एक छात्र और किा और 

मानविावादी सीखने की आवश्यकिा अतिक मानवीय और बुक्तद्धमान और अनुबोिक है बजाय उसके जो एक 

मानविावादी नही ं है, उससे भी अतिक तक वह यह अनुसरण करिा है तक एक वैज्ञातनक, तवज्ञान के अपने 

अभ्यास के आिार पर, हमेशा गैर-वैज्ञातनक की िुिना में अतिक िातकर क, स्पि रूप से और तनष्पक्ष रूप से 

सोचिा है। यह मान िेना उतचि है तक तवज्ञान के अनुशासन में तनरंिर भागीदारी से एक व्यक्ति के सोचने के 

िरीको ंमें अपनी छाप छोड़ देगी, और तवज्ञान के व्यवहार में पड़ने वािे प्रभाव उसके चररत्र को आकार देंगी। 

उसी प्रकार, यह मानना भी उिना ही उतचि है तक किा और मानविावादी तशक्षा उन िोगो ंके दृतिकोण को 

आकार देने में अपना योगदान देगी जो उनमें गंभीर रुतच िेिे हैं। और दोनो,ं अगोचर रूप से, तजस पीढी में वे 

पनपिे हैं उस पर, और  समाज पर जो उन्हें उनकी गतितवतियो ंके तिए समथरन और कायरके्षत्र देिा है, अपने 

तनशान छोड़ देिे हैं। 

 

ऐसे महत्वपूणर कायर हैं जो मानतवकी प्रदशरन नही ंकर सकिी हैं, और ऐसे महत्वपूणर कायर हैं जो तवज्ञान नही ं

कर सकिा है, कोई अन्य कारण नही ंहै तक वे एक ही िरह के प्रश्न नही ंपूछिे हैं। मानतवकी तवज्ञान की सभी 

कायरप्रणािी प्रतियाओ ंको नही ंअपना सकिी है और न ही वैज्ञातनक सामान्यीकरण की व्यापक समावेतशिा 
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की नकि कर सकिी है। इसतिए, हम यह उम्मीद नही ंकर सकिे हैं तक मानतवकी, हमारी मानवीय क्तस्थतियो ं

को प्रभातवि करने वािी समस्याओ ंका सटीक और पूरी िरह से संचािन समािान प्रदान करेगी। उतचि 

मानवीय िक्ष्ो ंऔर उन्हें प्राप्त करने के उतचि मानव सािनो ं के साथ तवचारमग्न हो जाना, या व्यक्तिगि 

अनुभव के तिए एक सम्बन्ध उत्पन्न करना और इसके मानवीय अथर की खोज के तिए, तवज्ञान में किा की 

क्षमिा, तवशेष रूप से सातहत्य, और मानविावादी तशक्षा की क्षमिा का अभाव है। और इसतिए, हम इसके 

तवतशि योगदान के बारे में हमारी सामान्य मानविा की भावना को जीतवि और प्रोत्सातहि करने की तदशा में 

भ्राक्ति उत्पन्न नही ंकर सकिे हैं। 

a) उपयुरि पैराग्राफ का उसके आकार के एक वतहाई (1/3rd) में सार तिखें और उसके तिए उपयुि शीषरक 

भी तिखें। (लगभग 775 शब्द / 3 = 260 शब्द) 

b) उपयुरि नोट का कें द्रीय तवचार / तवषय क्ा है? (अविकति 80 शब्द) 

 
Some of the essential differences between the two cultures become evident when we 
compare the humanistic and scientific approaches to human activity. The effect of a 
scientific ordering is to produce detachment from the individual experiences which are 
being dealt with; the effect of a humanistic ordering is to encourage involvement. 

 
A simple illustration may help to give concreteness to this distinction. In March 1951, the 
National Safety Council of America predicted that the one-millionth traffic fatality since the 
first recorded automobile death in 1899 would occur on December 22, 1951. And it did! 
The preliminary publicity was aimed at leading up to a solemn response to an awesome 
national tragedy. The public response was not as to a tragedy; it was the kind proper to a 
scientific generalization. The lifeless body on the highway was a mere number 
representing the operation of inexorable impersonal laws and paying tribute to our genius 
for accurate measurement. One could not expect the response to have been otherwise the 
closer an intellectual synthesis approaches the scientific ideal, the more completely will the 
human act lose its individual significance, and the more fully will we remain detached from 
its human meaning. Where numerical formulations are involved, this effect becomes 
especially noticeable. 

 
The contrast to this may be seen in literature, for the power of literature lies in its capacity 
to involve us in its data in pre-determined way, as well as its capacity never to lose sight of 
the uniqueness of individual experience. There is a respect in which literature shares with 
science the capacity to formulate concepts which give us a new outlook and provide a new 
measure of control over our observations. The world takes on a different aspect after mass 
and gravity and evolution have been conceptualized, and in similar fashion, we apprehend 
experience differently once Hamlet or War and Peace has been conceptualized. 
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Unlike the creations of science, which are of necessity neutral with respect to their human 
meaning or use, works of literature of necessity involve us in such responses as pity, fear, 
sorrow, pleasant and bitter choice. We can remain neither detached form nor indifferent to 
their human meaning. In successful works of literature, our involvement is so complete 
that the attach our sympathy even where they do not compel our intellectual conviction or 
belief. Antigone’s compulsion to bury her brother, if only with a handful earth, has its origin 
in a world of taboos alien to our own, yet her tragedy moves us, at this remove were 
means stage from classical Athens. Because they can do this, works of literature have the 
capacity to extend the range of our sympathies; they impress upon us the diversity of 
human experience and direct attention to the values which determine individual choice and 
through which human actions acquire their meaning. 

  
It does not – to state the obvious – follow that a man of letters or a student of literature and 
the arts and humanistic learning is of necessity more human and wise and perceptive than 
one who is not a humanist, any more then it follow that a scientist, by virtue of his practice 
of science, always thinks more logically, clearly, and impartially than the non-scientist. It is 
reasonable to suppose that continuous involvement in the discipline of science will leave 
its impression the ways a man thinks, and that the demands which the practice of science 
makes upon him will shape his character. By the same token, it is equally reasonable to 
suppose that the arts and humanistic learning will contribute their share to shaping the 
attitudes of those who take a serious interest in them. And both, imperceptibly, leave their 
marks on the age in which they flourish and on the society which gives them support and 
scope for their activities. 

 
There are important functions which the humanities cannot perform, and there are 
important functions which science cannot perform, if for no other reasons than that they do 
not ask the same kind of questions. The humanities cannot take over all the 
methodological procedures of the sciences nor duplicate the comprehensive inclusiveness 
of scientific generalizations. And we cannot, therefore, expect that the humanities will 
provide exact and fully operational solutions to the problems that vex our human 
conditions. Science lacks the capacity of the arts, especially literature, and of humanistic 
learning, to become pre-occupied with proper human goals and proper human means of 
attaining them, or to create a concern for the individual experience and to search for its 
human meaning. And we cannot, therefore, expect its distinctive contributions to lie in the 
direction of keeping alive and encouraging a sense of our common humanity. 

 
a) Make a précis of above passage in about one-third (1/3rd) of its length and suggest a 

suitable title. (Approximately 775 words / 3 = 260 words) 
b) What is the central idea/theme of above note? (Maximum 80 words) 

(60+20 Marks) 
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[नोि: वनम्नवलस्तखत प्रश्नो ं(प्रश्न संख्या 2 से 6 तक) िें से वकन्ी ंचार के उत्तर दें] 

[Note: Attempt any FOUR from the following Questions (Q.No. 2 to 6)] 
 

2. एक अतिररि कायारिय पररसर की आवश्यकिा है तजसके तिए राज्य सरकार रूपए 10 करोड़ के भुगिान 

पर भूतम प्रदान करने के तिए सहमि है। 

i) आपको एच.ओ.डी. के अनुमोदन के तिए एक नोट िैयार करना है। 

ii) एच.ओ.डी. के अनुमोदन के बाद, एक नोट आई.एफ.डी .को तवत्तीय अनुमोदन  / सहमति के तिए भेजा जाना 

है। 

iii) आई.एफ.डी. के अनुमोदन के बाद, राज्य सरकार को पुति के तिए एक पत्र तिखें, तजसमें उन्हें अंिरण 

तविेख के दस्तावेज की व्यवस्था करने के बारे में सूतचि करें  और भूतम की िागि के भुगिान के बारे में सूचना 

मांगे।  

An additional office space is required for which the State Government has agreed to 
provide land against a payment of Rs. 10 Crore. 

i) You have to prepare a note for approval of your HoD. 
ii) After approval of HoD, a note is to be sent to IFD for Financial approval/concurrence. 
iii) After approval of IFD, write a letter to State Govt. for confirmation and informing them for 

arranging documentation of transfer deed, and also seeking information towards payment 
of land cost. 

(30 Marks) 
 

3. आपके कायारिय का एक कमरचारी, तबहार में, उनके गृह-नगर जाने की अनुमति के साथ 1-1-2019 से 

5-1-2019 िक 5 तदनो ंकी छुट्टी स्वीकृि होने के बाद छुट्टी पर चिा गया। िेतकन वह 6-1-2019 को 

(उसकी छुट्टी की समाक्तप्त के बाद) डू्यटी पर उपक्तस्थि नही ंहोिा है और उसके बाद अनुपक्तस्थि रहिा है। 

छुट्टी पर जाने से पहिे उनके छुट्टी खािे में केवि 5 ईएि और 20 एचपीएि हैं। 

 

 01-06-2019 को, आपके तवभाग के प्रमुख ने आपको उसका मामिा अनुशासनात्मक काररवाई के तिए 

प्रसु्ति करने के तिए कहा है। 

 

 कृपया अपने तवभागीय प्रमुख की सूचना और अनुमोदन के तिए एक नोट िैयार करें  और कमरचारी को 

उसकी अनतिकृि छुट्टी के बारे में समं्बतिि तनयमो ंऔर एफ आर, सी सी एस(आचरण) तनयमो ंऔर सी सी 

एस (सी सी ए) तनयमो ंके अिीन प्राविानो ंका तवशेष  सन्दभर देिे हुए पत्र तिखें। 

 
An employee of your office proceeded on leave after getting sanctioned 5 days leave from  
1-1-2019 to 5-1-2019, with the permission to visit his home-town in Bihar.  But he does not 
join duty on 6-1-2019 (after expiry of his leave) and remains absent thereafter. He has only 
5 EL and 20 HPL in his Leave Account before proceeding on leave. 

 
On 01-06-2019, your Head of Department ask you to put up his case for disciplinary 
action. 

 
Please prepare note for information and approval of Head of Department and write a letter 
to the official about his unauthorised absence with specific reference to relevant rules and 
provisions under FR, CCS (Conduct) rules, and CCS (CCA) Rules. 

(30 Marks) 
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4. कें द्रीय तसतवि सेवा (आचरण) तनयम 1964 में संशोिन करने का तनणरय तिया गया है यह प्राविान करने के 

तिए तक एक सरकारी कमरचारी अपने सवोत्तम तनणरय में अपने किरव्यो ंका पािन करेगा, तसवाय उसके जब 

वह अपने आतिकाररक पयरवेक्षक के तनदेशो ंके िहि कायर कर रहा हो। बाद के मामिे में भी, आतिकाररक 

वररष्ठ अतिकारी को अपने तनदेश सामान्यिः  तिक्तखि रूप में देने चातहए  और जहां मौक्तखक तनदेश अपररहायर 

हो जािे हैं, उसे उसके िुरंि बाद उसकी पुति करनी चातहए। वररष्ठ अतिकारी के तिए यह भी आवश्यक होगा 

की जब उनके मौक्तखक तनदेशो ंकी कतनष्ठ अतिकारी पुति मागिे हैं िो वे उनके मौक्तखक तनदेशो ंकी पुति करें । 

 

 कृपया इस संशोिन को कायारक्तिि करने के तिए एक अतिसूचना िैयार करें । 

 
It has been decided to amend the Central Civil services (Conduct) Rules 1964 to provide 
that a Govt. Servant shall perform his duties in his best judgement, except when he is 
acting under directions of his official supervisor.  Even in the latter case, the official 
superior should give his direction ordinarily in writing and where oral directions become 
unavoidable; he should confirm the same immediately thereafter.  It shall also be 
necessary for the official superior to confirm his oral directions when a junior officer seeks 
such a confirmation. 

 
Please draft a notification to give effect to this amendment. 

(30 Marks) 
 

5. सरकारी कमरचाररयो ंके कुछ वगों ने कें द्र सरकार की हाि की नीति के तवरोि में 01-05-2019 को एक तदन 

की हड़िाि की। हड़िाि पर गए सरकारी कमरचाररयो ंको उनके पररणामो ंका सामना करना पडे़गा, तजसमें 

वेिन में कटौिी के अिावा, उतचि अनुशासनात्मक काररवाई भी शातमि हो सकिी है। 

i) कृपया संयुि सतचव, कातमरक और प्रतशक्षण तवभाग, की ओर से संयुि सतचव, श्रम कल्ाण तवभाग को एक 

डी ओ पत्र िैयार करें  तजसमें सरकार के तनदेशो ंकी ओर उनका ध्यान आकतषरि करें  और उनको सूतचि करें  

तक वे उनको अपने तवभाग में सख्ती से िागू करें । 

ii) कृपया हड़िाि में भाग िेने वािे कमरचाररयो ंके क्तखिाफ उपयुि काररवाई (समं्बतिि तनयमो ंका सन्दभर देिे 

हुए) करने के तिए सतचव के अनुमोदन के तिए एक नोट िैयार करें । 

 
Some sections of the Government employees observed a one day strike on 01-05-2019 to 
protest against recent policy of the Central Government.  The Government employees 
going on strike would face the consequences which may include deduction of wages, 
and/or appropriate disciplinary action. 

i) Please prepare D.O. Letter from Joint Secretary, Department of Personnel & Training, to 
Joint Secretary, Department of Labour Welfare, drawing attention to the Government 
instructions and advising him to strictly enforce the same in his department. 

ii) Please prepare a note for approval of Secretary, for taking appropriate action (referring 
relevant rules) against the employees who took part in strike. 

(30 Marks) 
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6. कृपया आपके तवभाग में एक सहातयकी-प्राप्त तवभागीय कैं टीन खोिने के तिए एक स्विः  पूणर नोट िैयार करें । 

नोट तनम्नतिक्तखि िम के अनुसार बनाया जाना चातहए:  

i) पृष्ठभूतम  

ii) प्रस्ताव  

iii) आवश्यकिा और औतचत्य   

iv) तवषय पर सतमति की तटप्पतणयां  

v) तवभागीय तसफाररशें  

vi) पूवर उदाहरण ,यतद कोई हो  

vii) कायर पूरा करने में तवभाग की सक्षमिा  

viii) तनतियो ंकी उपिब्धिा या भतवष्य में तनति की व्यवस्था   

ix) अपेतक्षि कोई अन्य अनुमोदन या स्वीकृति  

x) अपेतक्षि अनुमोदन  

 
Please prepare a self-contained note for opening a subsidised departmental canteen in 
your department.  The note should be prepared in conformity to the order given below: 

i) Background 
ii) Proposal 
iii) Need and justification 
iv) Observation of committee on the subject 
v) Departmental recommendations 
vi) Previous precedent, if any 
vii) Competence of Deptt. In carrying out the work 
viii) Availability of funds or Fund arrangement in future  
ix) Any other approvals or clearance required 
x) Approval required 

(30 Marks) 
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